
SPA ご利用のご案内 

ご利用前にお目通しください 

 

所要時間について 

ご予約のお時間に、NIKUR Spa 受付までお越しください。表示されている施術時間のほか、初回カウンセリング、お着替え、施術後

のティーサービス等を含め、20～30 分程度のお時間を頂戴しております。 

 

料金について 

表示料金には、サービス料 13％および消費税が含まれております。 

 

ご予約について 

お客様一人ひとりに合わせた最良のサービスをご提供するため、事前のご予約をおすすめしております。 

コース内容やご不明な点につきましては、どうぞお気軽にスタッフまでお問い合わせください。 

 

ご利用条件 

当ホテルにご宿泊の 16 歳以上のお客様は、性別を問わずすべてのコースをご利用いただけます。 

10 歳以上 16 歳未満のお客様につきましては、保護者の同室、または同意書へのご署名をお願いしております。 

なお、10 歳未満のお子様のご利用はご遠慮いただいております。 

 

妊娠中・授乳中のお客様へ 

妊娠中または授乳中のお客様は、ご予約時に必ずお申し出ください。お身体の状態に配慮し、安心してお受けいただけるトリートメン

トをご提案いたします。 

 

ご来店時の服装について 

ご宿泊のお客様は、浴衣および館内履きにてご来店いただけます。客室に備え付けのグレーのルームウェアは客室専用となっております

ため、ルームウェア、パジャマ、バスローブでのご来店はご遠慮ください。 

 

貴重品のお取り扱いについて 

貴重品は、客室内に設置されているセーフティボックスをご利用くださいますようお願いいたします。盗難・紛失等につきましては、当スパ

では責任を負いかねますことを、あらかじめご了承ください。 

 

携帯電話のご利用について 

静かで心安らぐ空間をお楽しみいただくため、施術中の携帯電話のご使用はご遠慮いただいております。携帯電話をお持ちの場合は、

マナーモードへの設定にご協力をお願いいたします。 

 

キャンセル変更等について 

ご予約当日のキャンセルにつきましては、ご利用料金の 100％をキャンセル料として申し受けます。 

メニュー内容やお時間の変更をご希望の場合は、お早めにご連絡くださいますようお願いいたします。なお、ご予約時間を過ぎてご来

店された場合、施術時間を短縮させていただく場合がございますので、あらかじめご了承ください。 


